UNIVERSIDADE B

COIMBRA

Programa do procedimento

Processo de Aquisi¢do n.© 21X00001 Servigo de Gestdo Financeira (SGF) » Divisdo de

Despacho de abertura do procedimento em:

Universidade de Coimbra e Administragdo e
Compras e Aprovisionamento (DCA)

Tel.: +351 239 242 750
Endereco eletrénico: comprasuc@uc.pt

ARTIGO 1.0

(Objeto do concurso)

O presente procedimento pré-contratual de concurso limitado por prévia qualificagdo com publicidade

internacional nos termos do da alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP),

na sua atual redacdo que tem por objeto a aquisicdo de servicos de limpeza para varios espagos da

Universidade de Coimbra.

ARTIGO 2.0

(Adjudicacao por lotes)

1. No presente procedimento sera efetuada a contratagdo dos seguintes lotes:

a)
b)
o)

d)
e)
f)
9)
h)
i)
3)
k)

m)

a) Lote 1 - Faculdade de Farmacia da Universidade de Coimbra (Unidade de ensino);

Lote 2 - Departamento de Fisica da Universidade de Coimbra;

Lote 3 - Unidade Central do Pélo III e Areas Comuns entre a Faculdade de Farmécia da
Universidade de Coimbra e da Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra;

Lote 4 - Departamento de Engenharia Quimica da Universidade de Coimbra;

Lote 5 - Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra;

Lote 6 - Jardim Boténico da Universidade de Coimbra;

Lote 7 - Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra;

Lote 8 - Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra;

Lote 9 - Faculdade de Ciéncias do Deporto e Educacdo Fisica da Universidade de Coimbra;
Lote 10 - Biblioteca do Pdlo das Ciéncias da Saude da Universidade de Coimbra;

Lote 11 - Centro de Estudos Interdisciplinares do Século XX da Universidade de Coimbra,
Imprensa da Universidade de Coimbra, Centro de Documentacdo 25 De Abril da
Universidade de Coimbra, Observatdrio Geofisico e Astrondmico da Universidade de
Coimbra, Instituto de Investigacdo Interdisciplinar, Gabinete Novas Instalagbes da
Universidade de Coimbra e Instituto Conflicio da Universidade de Coimbra;

Lote 12 - Instalacbes da Administracdo e Reitoria da Universidade de Coimbra no edificio
da Faculdade de Medicina (polo I);

Lote 13 - Servico de Gestdo de Sistemas e Infraestruturas de Informacao e Comunicagao

da Universidade de Coimbra
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n) Lote 14 - Patio das Escolas, Patio entre os edificios da Fisica/Quimica, Parque de
estacionamento da Fisica/Quimica e espagos comuns do Laboratério Covid no edificio FMUC,

Auditério da Reitoria e Palacio de S. Marcos.

2. Os concorrentes podem concorrer individualmente a cada lote ou a todos os lotes, no entanto deverao

apresentar propostas diferenciadas para cada lote.

3. A UC celebrara contratos para a totalidade dos lotes.

ARTIGO 3.9
(Entidade Adjudicante)

1. A entidade contratante é a Universidade de Coimbra, abreviadamente designada por UC, com sede
no Paco das Escolas, Coimbra e com o NIPC 501 617 582.

2. Toda a correspondéncia respeitante ao procedimento de concurso deve ser dirigida para o seguinte

endereco: Universidade de Coimbra, Rua Larga e Edificio FMUC (R/Ch. Esq.) » 3004-504 Coimbra e
Portugal.

ARTIGO 4.9

(Decisao de contratar)

A decisdo de contratar foi tomada pelo Exmo. Sr. Professor Doutor Amilcar Celta Falcdo Ramos Ferreira,
na qualidade de Reitor da Universidade de Coimbra, habilitado para o ato nos termos do Despacho n.2
3164/2020, publicado no Diario da Republica n.2 49, 22 Série, de 10 de marg¢o de 2020 conjugado com o
Despacho n.2 7351/2020, publicado no Didrio da Republica n.2 142, 22 Série, de 23 de julho de 2020 -

Compromisso Plurianual.

ARTIGO 5.0
(Candidatos)

Podem apresentar candidaturas as entidades que ndao se encontrem em nenhuma das situagdes
referidas no artigo 55.9.

ARTIGO 6.9

(Consulta do processo do concurso e condicoes de participagao)
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1. O programa do procedimento e o caderno de encargos encontram-se patentes na plataforma
eletronica de contratacdo publica Acin-Icloud Solutions, Lda., disponivel através do endereco

www.acingov.pt, desde a data da publicacdo do anuncio até ao termo do prazo para apresentacdo

das propostas.

2. O acesso aos documentos constantes da plataforma electrénica é gratuito, bem como para a
apresentacdo das propostas, e sera concedido através de registo de pedido de credenciagdo junto

da entidade de suporte.

3. Adicionalmente as pecgas do procedimento ficardo disponiveis na Divisdo de Compras e
Aprovisionamento do Servico de Gestao Financeira da UC, para consulta dos interessados, desde o
dia da publicagdo do anuncio, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 130.° do CCP, até ao termo
do prazo fixado para a apresentagao das propostas.

ARTIGO 7.0

(Regras especificas sobre o procedimento de concurso)

1. Nos termos do artigo 163.° do CCP, o procedimento de concurso limitado por prévia qualificacdo

integra as seguintes fases:
1@ Fase - Apresentacdo de candidaturas e qualificagdo de candidatos;
22 Fase - Apresentacdo e analise das propostas e adjudicacdo.

2. Sado aplicaveis as seguintes regras especificas ao procedimento do concurso:
a) 1.2 Fase - Apresentacdo de candidaturas e qualificacdo de candidatos, segundo o modelo
simples, na qual os interessados apresentardao as suas candidaturas nos termos e condigdes
estabelecidas no programa do procedimento, de entre os quais sao qualificados os candidatos e

convidados a apresentar proposta;

b) 2.2 Fase - Apresentacdo, anadlise das propostas e escolha do adjudicatario, limitada aos
candidatos qualificados na primeira fase, na qual os candidatos apresentardo proposta para o
fornecimento de bens/servicos objeto do presente concurso, sendo analisadas pelo juri
considerando o critério de adjudicacdo estabelecido no programa do procedimento e posterior
adjudicacdo pelo 6rgdo competente.
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ARTIGO 8.9

(Carater confidencial das informacoes)

Sao aplicaveis as regras especificas a cumprir destinadas a proteger o carater confidencial das
informagdes contidas na proposta/ nos documentos que acompanham a proposta, nos termos do art.°
66.° do CCP.

ARTIGO 9.9

(Negociacao)

As propostas a apresentar nao serao objeto de negociagao.

ARTIGO 10.°

(Protecao de Dados)

O tratamento de dados pessoais obedecera ao disposto no Regulamento Geral sobre a Protecao de
Dados (Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016),
sendo os mesmos utilizados exclusivamente para os fins decorrentes do presente procedimento, seja

na fase da formacdo do contrato, seja na fase da respetiva execugao.

ARTIGO 11.°

(12 Fase - Qualificacao dos candidatos)

1. As candidaturas podem ser apresentadas até as 23 horas e 59 minutos do 15.° (décimo quinto)
dia a contar da data de envio do anuncio para o Diario da Republica e para o JOUE, ao abrigo
do n.° 2 do art.© 174.9 do CCP, fundamentado pelo facto da necessidade imperiosa de iniciar o
contrato dos Lotes 1, 2, 3, 4, 5 e 6 em 1 de agosto de 2021 conjugado com os prazos impostos
pelo procedimento de concurso publico limitado por prévia qualificacdo com publicidade

internacional.
2. Os candidatos devem preencher os seguintes requisitos minimos de capacidade técnica:

a) Os candidatos devem demonstrar capacidade para prestar os servicos de limpeza com outras
entidades adjudicantes em conformidade com o contratualizado e cujo valor contratual individual
seja, no minimo, 50% do preco base do presente procedimento, ou, de 100% do preco base do
lote (no caso de os candidatos pretenderem vir a apresentar proposta apenas a um ou mais
lotes).

Para comprovar tal situacdo, os candidatos devem apresentar duas declaragbes abonatorias,
emitidas por pelo menos duas entidades publicas distintas, excluindo a Universidade de Coimbra,

beneficidrias dos servigos limpeza (CPV 90911200-8 - Servicos de limpeza de edificios), nas
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quais os candidatos se encontram a prestar servicos a data de apresentacdo de candidatura, que
refltam o valor do contrato, a indicacdo da data de inicio e fim dos servicos prestados e
conformidade dos servigos prestados com o contratualizado. As declaragdes abonatdérias devem
ser acompanhadas do respetivo Relatdério de formagdo do contrato extraido do Portal dos
Contratos Publicos - Portal BASE, http://www.base.gov.pt,

b) Os candidatos devem ser titulares de qualificagbes técnicas, referentes a:

i uma politica ambiental, a melhoria do desempenho ambiental, o cumprimento das
obrigacGes e a consecucdo dos objetivos ambientais, através de um levantamento,
aplicacdo, monitorizacdo e evidéncia de todos os requisitos legais aplicaveis a operacdo
da empresa relativos ao ambiente. Isto &, as leis ambientais nas quais a empresa se
enquadra, devem ser integralmente cumpridas.

ii. principios de gestdao da qualidade, incluindo um forte foco no cliente, a motivacao e as
implicagbes da gestdo de topo, a abordagem do processo e a melhoria continua;

iii. melhoria da gestdo de seguranca e saude dos trabalhadores, a reducdo dos riscos no

local de trabalho e criacao de condicdes de trabalho melhores e mais seguras;

Para comprovar tal situagdo, os candidatos devem apresentar documentos que atestem que se
encontram certificados, a data de apresentacdo de candidatura, pela implementacdo dos
seguintes sistemas:
i ISO 14001 - comprovando a implementagdo de um sistema de gestdao ambiental;
ii. ISO 9001 - comprovando a implementacao de um sistema de gestdo da qualidade.
iii. ISO 45001 - comprovando a implementagdo de um sistema gestdo de Seguranca e
Saude no Trabalho

3. Considera-se que os candidatos preenchem os requsitos minimos de capacidade financeira com a

apresentacdo de declaracdo bancaria conforme anexo VI do CCP.

4. A candidatura devera ainda incluir o Documento Europeu Unico de Contratacdo Publica.

5. Os documentos da candidatura serdo, obrigatoriamente, redigida em Portugués, sem emendas ou

rasuras.
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ARTIGO 12.°

(Fase de Qualificacao)

. De acordo com o modelo de qualificagdo simples estabelecido, serdao convidados a apresentar
proposta, todos os candidatos que preencham os requisitos minimos de capacidade técnica e

financeira.

. O 1Uri elaborara um relatério preliminar da fase de qualificacdo fundamentado em que propde a
exclusdo das candidaturas que considere inaceitaveis, nomeadamente por ndo cumprirem o
estipulado no n.° 2 do artigo 184.° do CCP. Decorrido o prazo de audiéncia prévia do relatério
mencionado, o Juri elaborara um relatério final da fase de qualificacdo para aprovacgdo por parte da
entidade competente para a decisdo de contratar.

. Com a notificacdo da decisdao de qualificagdo, os candidatos sdo notificados, para no prazo de 5
(cinco) dias apresentar os documentos comprovativos do cumprimento dos requisitos minimos de

capacidade técnica e financeira exigidos no programa do procedimento.

Quando a decisdo de qualificacdo for comunicada aos candidatos sera enviado, simultaneamente, o

convite para apresentacdo das propostas.

ARTIGO 13.°

(Apresentacdo de candidaturas)

A candidatura e a documentacdo exigida deverdo, sob pena de exclusdo, ser apresentados através de

meio eletrdnico, até as 23 horas 59 minutos, do 15.° dia, contado, da data do envio do anuncio para

publicagao.

ARTIGO 14.°

(Candidatura em agrupamento)

1. A entidade candidata podera apresentar candidatura em agrupamento com outra(s) entidade(s), nos

termos do artigo 54.°.

. Em caso de adjudicacgao, todos os membros do agrupamento concorrente, devem associar-se, antes
da celebracdo do contrato, na seguinte modalidade juridica: consércio externo de responsabilidade

solidaria.

. Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento devem apresentar os documentos de
habilitacdo de acordo com o disposto no artigo 84.° devendo, até a data de assinatura do contrato,

apresentar os seguintes documentos: copia do contrato de consércio, procuragdo outorgada por
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todos os membros do consdrcio ao seu lider. Deve ser indicada a percentagem de participagdo de
cada um dos elementos do Consércio e a indicacdo do seu lider.

ARTIGO 15.°

(22 Fase - Apresentacao de Propostas)

1. Concluida a 12 fase, os candidatos qualificados sdo convidados a apresentar proposta onde
manifestam a sua vontade de contratualizar com a UC e indicam as condigdes em que se dispdem a

fazé-lo.
2. Na proposta o candidato deve indicar os seguintes elementos:
a) O preco total, indicado em algarismos, sem inclusdo do IVA;

b) O preco-hora, indicado em algarismos, sem inclusdo do IVA, para cada tipologia de servigo de

limpeza a adquirir em cada lote.
c) Taxa de IVA aplicavel;

d) Eventual especificagdo dos aspetos considerados essenciais pelo concorrente para a manutencao
da sua proposta e cuja rejeicdo implicara a sua ineficacia;

e) Outros aspetos que considere relevantes para a apreciacao da proposta.
3. A proposta sera, obrigatoriamente, redigida em Portugués, sem emendas ou rasuras.
4. Os documentos que acompanham a proposta devem incluir os seguintes elementos:
a) o Documento Europeu Unico de Contratagdo Publica.

b) Elementos que, em funcdo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua execugao
submetidos a concorréncia, contenham os atributos da proposta, de acordo com os quais se dispde

a contratar;

c) Elementos que contenham os termos ou condigOes, relativos a aspetos da execugdo do contrato

ndo submetidos a concorréncia, aos quais a UC pretende que se vincule;

d) Elementos que contenham os esclarecimentos justificativos da apresentacdo de um preco

anormalmente baixo, quando resulte, direta ou indiretamente, do presente documento;
e) Quaisquer outros elementos que considere indispensaveis a clarificacdo dos atributos da proposta.

5. A proposta deve ser assinada pelo concorrente ou seus representantes, que tenham poderes para
o obrigar.

6. Sempre que seja assinada por procurador, juntar-se-a procuracdo que confira, a este ultimo,

poderes para o efeito ou publica forma da mesma, devidamente legalizada.
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Ndo é admitida a apresentacdo de propostas com alteragdes de clausulas do Caderno de Encargos

ou de condigdes fixadas noutros documentos que servem de base ao procedimento.

Apresentacao de nota justificativa do preco em que seja demonstrado o cumprimento nos termos

do artigo n.° 1-A, alinea n.° 2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Documento com indicagdo do supervisor responsavel pela execucdo do contrato objeto do presente
procedimento e com indicacdo de disponibilidade de contacto das 09h00 as 19h00, em todos os dias

da semana, incluido fins-de-semana e feriados.

Apresentacdo de fichas de dados de seguranca dos produtos, de acordo com o modelo do
Regulamento REACH, constante do Anexo PP2, disponibilizado em anexo ao presente programa de

procedimento;
Apresentagdo de fichas técnicas dos produtos;

Apresentacdo de plano de higienizagdo, disponibilizado no Anexo PP3, disponibilizado em anexo ao

presente programa de procedimento;

Caso se utilizem produtos biocidas, apresentacdo das respetivas autorizacdes de venda da DGS e
DGAV.

Apresentacdo dos documentos que comprovem a utilizagdo de produtos de limpeza com rotulagem
ambiental, concentrados, produtos de microfibora e de acessoérios com rotulagem ambiental,

referidos nos subfatores de avaliagao de propostas do art.© 20.°.

ARTIGO 16.°

(Preco anormalmente baixo)

Considera-se que o preco total resultante de uma proposta é anormalmente baixo se o seu valor for
igual ou inferior a 80% (oitenta por cento) do preco maximo que a UC se dispde a pagar pela

execucao de toda a prestacdo objeto do contrato.

Nenhuma proposta pode ser excluida com fundamento no facto de dela constar um preco total
anormalmente baixo sem antes ter sido solicitado ao respetivo concorrente, por escrito, que, em
prazo adequado, preste esclarecimentos relativos aos elementos constitutivos relevantes da

proposta.

Em caso de proposta com preco anormalmente baixo, a UC solicitara esclarecimentos ao concorrente,
nos termos do n.° 3, do art.? 71.2 do CCP, devendo os mesmos ter em consideracdo, nomeadamente,
a decomposicdo do respetivo preco, por meio de documentos comprovativos dos pregos unitarios do
material e do equipamento incorporados no mesmo e das respetivas quantidades, homeadamente

folhas de pagamento e declaracdes de fornecedores (por exemplo, faturas proforma atestando precgo
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e quantidades), que atestem a conformidade dos pregos apresentados e demonstrem a sua

racionalidade econdémica e onde seja possivel

ARTIGO 17.°

(Proposta variantes)
. Ndo é admitida a apresentagdo pelos concorrentes, de propostas variantes.

. Para efeitos do presente concurso, proposta com variantes € aquela que apresenta diferencas em

relacdo a proposta base.

ARTIGO 18.°

(Documentos que acompanham a proposta)

. A proposta deve ser acompanhada de procuragdo, ou fotocdpia da mesma devidamente legalizada,

se 0 concorrente agir por representante.

No caso de na ordem juridica do pais de origem do concorrente ndo existir documento idéntico ao
especialmente requerido, pode o mesmo ser substituido por declaracdo sob compromisso de honra
feita pelo concorrente perante uma autoridade judicidria ou administrativa, notario ou outra

autoridade competente do pais de origem.

No caso de agrupamento de concorrentes, cada uma das entidades que o compde deve apresentar

os documentos referidos nos nimeros anteriores.

No caso de agrupamento de concorrentes, a proposta pode ser acompanhada de instrumentos de
mandato, emitido por cada uma das entidades que o compde, designando um representante comum

para praticar todos os actos no dmbito do concurso.

Os documentos que acompanham as propostas devem ser assinados eletronicamente, de acordo

com o estipulado no artigo 54.9, do Decreto-Lei n® 96/2015, de 17 de agosto.

ARTIGO 19.°

(Esclarecimentos e Erros e Omissoes)

Os esclarecimentos necessarios a boa compreenséo e interpretagdo das pecas do procedimento s&o

da competéncia do juri do concurso.
Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser solicitados, por escrito, através da plataforma eletrénico,

ao juri do concurso da seguinte forma:
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a) Fase de qualificacdao: durante o primeiro terco do prazo fixado para apresentacao das candidaturas
nos termos do artigo 166.° conjugado com o artigo 50.9;

b) Fase de apresentagdo de propostas: durante o primeiro terco do prazo fixado para apresentacao

das propostas nos termos do n.° 1 do artigo 50.°.

No prazo e nos termos da alinea b) do numero anterior, deverdo apresentar uma lista na qual
identifiquem, expressa e inequivocamente, 0s erros e as omissoes das pegas do procedimento

detetados.

Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacao das propostas serdao prestados
esclarecimentos, através de plataforma eletrénica, e, no mesmo prazo, havera pronlncia sobre os
erros e as omissoes identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que, até

ao final daquele prazo, ndo sejam expressamente aceites.

Os esclarecimentos necessarios a boa compreenséo e interpretacdo das pecas do procedimento s&o

da competéncia do juri do concurso.

O o6rgdo competente para a decisdo de contratar podera proceder a retificacdo de erros e omissoes

das pecas do procedimento bem como prestar esclarecimentos nos termos e prazo do nimero dois;

O dérgao competente para a decisao de contratar deve pronunciar-se sobre os erros e omissées
identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que ndo sejam por ele

expressamente aceites.

As listas com a identificacao dos erros e omissOes detetados pelos interessados, bem como a decisao
prevista no n.° anterior serdo publicitadas, através da plataforma eletrénica utilizada pela UC, e
juntas as pecas do procedimento que se encontrem patentes para consulta, devendo todos os

interessados ser imediantamente notificados do facto.

Os esclarecimentos e as retificacbes referidos nos nimeros anteriores fazem parte das pecgas do

procedimento e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

ARTIGO 20.°

(Critério de adjudicagdo)

A adjudicacdo sera feita de acordo com o critério da proposta economicamente mais vantajosa para
a entidade adjudicante, através da seguinte modalidade: melhor relagdo qualidade-preco.

A classificagao final (CF) da relacdo qualidade-preco de cada proposta serd pontuada de 1 a 5,
determinar-se-a pela apreciacdo de todos os seus atributos, representados pelos fatores e
subfatores que densificam o critério de adjudicacdo, e termos ou condicdes, ponderados pelos

respetivos coeficientes, e resultara da aplicacdo da seguinte expressdao matematica:

10]21

P089 | Im1273_07



UNIVERSIDADE B

COIMBRA

CF =50% X CP +50% X CQ

Em que:

a)

b)

CF - Classificagao final, resultado da soma entre 50% (cinquenta por cento) da Classificacao do
fator preco e 50% (cinquenta por cento) da Classificacdo relativa a qualidade de acordo com
critérios Compras Publicas Ecoldgicas da Unido Europeia

CP - Classificagao do fator preco

CQ - Classificacdo relativo a qualidade de acordo com critérios Compras Publicas Ecoldgicas da

Unido Europeia:

O preco sera classificado de 1 a 5, inversamente proporcional aos valores apresentados. O fator

de proporcionalidade sera uma unidade que corresponde a 25% do preco base.

Os precos serdo classificados através da seguinte férmula:

P
0,25 X Pbase

CP=5-—

Em que:

CP - Classificacdo do fator preco em analise

P — Preco da proposta

Pbase - Prego base para o presente procedimento

O fator relativo a qualidade da proposta em andlise (CQ) sera pontuado de 1 a 5, e determinar-
se-a pela apreciacdo diretamente proporcional dos critérios de qualidade definidos pela
Universidade de Coimbra e que fazem parte integrante da proposta, para os quais os respetivos

concorrentes ficardo vinculados.

A pontuacdo do fator relativo a qualidade da proposta em analise (CQ) sera encontrado pelo
calculo da média das pontuacbes dos respetivos subfatores, e resultara da aplicagao da seguinte

expressdao matematica:

_ (CPE1 + CPE2 + CPE3 + CPE4)

cQ 2
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Em que:

CQ - Classificagao relativo a qualidade de acordo com critérios Compras Publicas Ecoldgicas da

Unido Europeia:

CPE1 - Utilizagao de produtos de limpeza com Rotulagem Ambiental,
CPE2 - Utilizacdo de produtos de limpeza concentrados (nado diluidos)
CPE3 - Utilizacao de produtos de microfibra,

CPE4 - Utilizagdo de acessorios de limpeza com Rotulagem Ambiental

A pontuacdo de cada subfactor, Compras Publicas Ecoldgicas (CPEn) sera pontuado de 0 a 5,

ponderada da percentagem aplicavel e evidenciada

i) SUBFATOR CPE1 - Utilizacdo de produtos de limpeza com Rotulagem Ambiental

Sdo atribuidos, proporcionalmente, pontos (percentuais)! as propostas em que mais do que
50% dos produtos de limpeza, a utilizar para executar tarefas relacionadas com o contrato
cumpram os critérios 1 e 4 do rotulo ecoldgico da UE para produtos para limpeza de superficies
duras?, relativos, respetivamente, a toxicidade para organismos aquaticos e as substancias

excluidas e sujeitas a restricoes.

As propostas em que 50%, ou menos, dos produtos de limpeza utilizar para executar tarefas
relacionadas com o contrato cumpram os critérios 1 e 4 do rétulo ecoldgico da EU para produtos
para limpeza de superficies duras3, relativos, respetivamente, a toxicidade para organismos

aquaticos e as substancias excluidas e sujeitas a restrigdes, serdo atribuidos zero pontos.

Verificagao:

O concorrente deve apresentar uma lista dos produtos de limpeza que sdo utilizados para

executar o contrato e facultar documentacdao comprovativa da sua conformidade com os

1 Nota explicativa para atribuicdo dos pontos percentuais para o critério CPE1 Utilizacdo de acessorios de limpeza com

Rotulagem Ambiental:

O concorrente deve apresentar uma lista que reflita o nadmero de produtos de limpeza (e ndo o valor) que sdo utilizados para executar
o contrato, evidenciar o célculo da proporgdo, ou seja, a percentagem de produtos de limpeza em conformidade com estes requisitos
e facultar a documentagdo comprovativa da sua conformidade com os requisitos.

Podem ser concedidas derrogagbes em relagdo aos requisitos nos casos em que seja demonstrado que ndo existem produtos
disponiveis no mercado.

2Cfr. a Decisdo (UE) 2017/1217 da Comiss&o, de 23 de junho de 2017, que estabelece os critérios do rétulo ecoldgico da EU relativos
a produtos para limpeza de superficies duras. Os critérios estdo disponiveis em:
https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D1217&from=PT

3Cfr. a Decisdo (UE) 2017/1217 da Comiss&o, de 23 de junho de 2017, que estabelece os critérios do rétulo ecoldgico da EU relativos

a produtos para limpeza de superficies duras. Os critérios estdo disponiveis em:
https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D1217&from=PT
12]21
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requisitos, nomeadamente através da apresentacdo de fichas técnicas, fichas de dados de
seguranga, instrucdes para os utilizadores e um plano de higienizacdo para o espago, com a
diluicdo dos produtos, sempre que aplicavel, conforme modelo no PP3 ao presente documento.

Os produtos que tenham recebido o rétulo ecoldgico da UE relativo a produtos para limpeza de

superficies duras? sdo considerados conformes com os requisitos.

Os produtos que tenham recebido o rétulo ecoldgico da UE relativo a produtos para limpeza de

superficies duras! sdo considerados conformes com os requisitos.

) SUBFATOR CPE2 - Utilizacao de produtos de limpeza concentrados (nao diluidos)

a

Sdo atribuidos pontos (percentuais)* as propostas proporcionalmente a percentagem de
produtos de limpeza, a utilizar para executar tarefas relacionadas com o contrato com uma taxa

de diluicdo minima de 1:805.

Verificacao:

O concorrente deve apresentar uma lista dos produtos de limpeza que sao utilizados para
executar o contrato e facultar documentagao comprovativa da sua conformidade com os
requisitos, nomeadamente através da apresentacdo de fichas técnicas, fichas de dados de
seguranca, instrucdes para os utilizadores e um plano de higienizagdo para o espago, sempre

que aplicavel, conforme modelo no Anexo PP3 ao presente documento.

Deve ser fornecida, para cada produto, documentacao sobre a taxa de diluicdo utilizada (fichas

de dados de seguranca, plano de higienizacdao ou outro meio pertinente).

Se um produto puder ser utilizado com varias taxas de diluicdo deve ser indicada a taxa de
diluicdo mais comummente utilizada, comprovada por instrugbes para o pessoal interno a

constar no plano de higienizagdo do espago a limpar.

4 Nota explicativa para atribuicdo dos pontos percentuais para o critério CPE2 Utilizagao de produtos de limpeza
concentrados (ndo diluidos):

O concorrente deve apresentar uma lista que reflita o nidmero de produtos de limpeza concentrados (e ndo o valor) que s&o utilizados
para executar o contrato, evidenciar o cdlculo da proporcdo, ou seja, a percentagem de produtos de limpeza concentrados em
conformidade com estes requisitos e facultar a documentagdo comprovativa da sua conformidade com os requisitos.

Podem ser concedidas derrogagbes em relagdo aos requisitos nos casos em que seja demonstrado que ndo existem produtos
disponiveis no mercado.

5 A taxa de diluicdo minima de 1:80 estd definida na avaliagdo técnica levada a cabo pelo Joint Research Centre (JRC) entre 2011 e

2018 e cujo documento final pode ser encontrado em:
https://encpe.apambiente.pt/sites/default/files/documentos/GPP_Cleaning Services tr final.pdf
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Para os produtos prontos a utilizar, a taxa de diluicdo deve ser marcada como 1.

iii) SUBFATOR CPE3 Utilizagdo de produtos de microfibra

Serdo atribuidos, proporcionalmente, pontos (percentuais)® as propostas em que mais do que
50% dos acessorios téxteis de limpeza (por exemplo, panos, esfregonas) a utilizar para executar

tarefas relacionadas com o contrato sejam de microfibra.

As propostas em que 50%, ou menos, dos acessorios téxteis de limpeza a utilizar para executar

tarefas relacionadas com o contrato sejam de microfibra, serdo atribuidos zero pontos.

A manutencdao do produto deve constar na ficha de informagdes técnicas do produto, onde

devem constar as instrucdes de utilizacdao e de lavagem do produto.

Verificagao:

O concorrente deve apresentar uma lista dos acessorios téxteis de limpeza a utilizar para a
execucao do contrato, a constar do plano de higienizacdao especificando aqueles que sdo de

microfibra e cujas fichas de informacgbes técnicas contém instrugdes de manutengao.

iv) SUBFATOR CPE4 Utilizacdo de acessorios de limpeza com Rotulagem Ambiental

Sdo atribuidos, proporcionalmente, pontos (percentuais)’ as propostas em que mais do que
25% dos acessorios téxteis de limpeza (por exemplo, panos, esfregonas) a utilizar para executar
tarefas relacionadas com o contrato cumpram os requisitos técnicos do rétulo ecolégico da UE

para produtos téxteiss.

6 Nota explicativa para atribuicdo dos pontos percentuais para o critério CPE2 Utilizacdo de produtos de microfibra:

O concorrente deve apresentar uma lista que reflita o nimero de produtos de microfibra (e ndo o valor) que sdo utilizados para
executar o contrato, evidenciar o célculo da proporgéo, ou seja, a percentagem de produtos de microfibra relativamente ao niumero
total de acessorios téxteis de limpeza em conformidade com estes requisitos e facultar a documentagdo comprovativa da sua
conformidade com os requisitos.

Podem ser concedidas derrogagbes em relagdo aos requisitos nos casos em que seja demonstrado que ndo existem produtos
disponiveis no mercado.

7 Nota explicativa para atribuicdo dos pontos percentuais para o critério CPE2.2 Utilizacdo de acessorios de limpeza
com Rotulagem Ambiental:

O concorrente deve apresentar uma lista que reflita o nidmero de acessorios téxteis de limpeza (e ndo o valor) que sdo utilizados
para executar o contrato, evidenciar o calculo da proporgdo, ou seja, a percentagem de acessérios téxteis de limpeza em
conformidade com estes requisitos e facultar a documentagao comprovativa da sua conformidade com os requisitos.

Podem ser concedidas derrogagées em relacdo aos requisitos nos casos em que seja demonstrado que ndo existem produtos
disponiveis no mercado.

8 Cfr. a Decisdo da Comissédo, de 5 de junho de 2014, que estabelece os critérios ecoldgicos para a atribuigdo do rétulo ecoldgico da
UE aos produtos téxteis, disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R1301&from=pt.
14|21

P089 | Im1273_07



UNIVERSIDADE B

COIMBRA

As propostas em que 25%, ou menos, dos acessorios téxteis de limpeza (por exemplo, panos,
esfregonas) a utilizar para executar tarefas relacionadas com o contrato cumpram os requisitos

técnicos do rétulo ecoldégico da UE para produtos téxteis, serdo atribuidos zero pontos.

A manutencdao do produto deve constar na ficha de informacgdes técnicas do produto, onde

devem constar as instrucdes de utilizagdo e de lavagem do produto.

Verificagao:

O concorrente deve apresentar uma lista dos acessorios téxteis de limpeza que sdo utilizados
para executar o contrato e facultar a documentagdao comprovativa da sua conformidade com os

requisitos.

Os produtos que tenham recebido o rétulo ecoldgico da UE para produtos téxteis’ e cujas fichas
de informacgoes técnicas contenham instrugdes de manutencdo sao considerados conformes com

0s requisitos.

3. Em caso de empate recorrer-se-a a um sorteio que obedecera a seguinte metodologia:
10 Determinar-se-a a seriacdo dos concorrentes para efeito de estabelecer a ordenacdo da retirada
da bola, pela maior pontuacdo obtida através de um lance de dados, sendo os dados lancados pela
ordem de entrega das propostas;

20 A cor das bolas significara a seguinte ordenacéo:
12 Posicao: Bola branca;
22 Posigdo: Bola preta;
32 Posicdo: Bola vermelha;
4a Posicao: Bola verde;
Deste ato sera lavrada ata que sera assinada por todos os presentes.

ARTIGO 21.°

(Relatdrios e Audiéncia Prévia)

1. Ojuari do concurso elaborara um relatoério preliminar de avaliacdo das propostas fundamentado sobre
0 mérito das propostas avaliadas, ordenando-as por ordem crescente, de acordo com a metoologia

de avaliagdo fixada para o efeito.

2. No relatério preliminar, o juri devera também propér, fundamentadamente, a exclusdo das

propostas.

3. Elaborado o relatério preliminar, o juri, envia-o a todos os concorrentes, fixando-lhe um prazo de 5

(cinco) dias Uteis para que se pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia.
15|21

P089 | Im1273_07



UNIVERSIDADE B

COIMBRA

. Terminada a audiéncia prévia, o juri, elaborara um relatério final fundamentado, no qual pondera as
observacdes dos concorrentes efetuadas ao abrigo do direito de audiéncia prévia, mantendo ou
modificando o teor e as conclusdes do relatério preliminar, podendo ainda propér a exclusdo de
qualquer proposta se verificar, nesta fase, a ocorréncia de qualquer dos motivos previstos no n.° 2

os artigo. 146.9,

. Do relatério final, quando resulte a alteracdo da ordenagdo das propostas constante do relatério

preliminar, o juri procede a nova audiéncia prévia.

. O relatério final, juntamente com todos os documentos que compdem o processo, € enviado ao érgdo

competente para a decisdao de contratar.

. Cabe ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar decidir sobre a aprovacdo de todas as

propostas contidas no relatério final, para efeitos de adjudicacao.

ARTIGO 22.0
(Decisao e notificacao da adjudicacao)

. Depois de cumpridas as formalidades previstas na lei, o érgdo competente para a decisdo de

contratar, com base num relatério fundamentado elaborado pelo juri, escolhe o/a adjudicatario/a.

Posteriormente a respetiva decisdo, todos os concorrentes sdo notificados em simultaneo do ato de

adjudicacgado.

ARTIGO 23.°

(Documentos de habilitacao)

. No presente procedimento pré-contratual, nos termos do n.° 1 do artigo 81.9, ao concorrente
selecionado, exige-se a apresentagdo, através de plataforma eletrénica, e no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis a contar da notificacdo da adjudicacdo, dos seguintes documentos de habilitagdo previstos no

referido artigo:

a) Declaracdao emitida conforme modelo constante do anexo II do CCP, assinada pelo concorrente

ou representante com poderes para o ato;
b) Documentos comprovativos de que tem a sua situacao regularizada relativamente a:

i. Contribuicdes para a seguranga social em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que
sejam nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento principal, nos termos da alinea
d) do n.° 1 do artigo 55.9;
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ii. Impostos devidos em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no
qual se situe o seu estabelecimento principal, nos termos da alinea e€) do n.° 1 do artigo
55.9;

c) Certificado de registo criminal, para efeitos de celebracdo de contratos publicos, de todos os
titulares dos 6rgdos sociais da administracdo, direcdo ou geréncia que se encontrem em
efetividade de fungdes, destinado a comprovar que ndao se encontram em nenhuma das
situacoes previstas nas alineas b) e i) do n.° 1 do artigo 55.9, ndo bastando a apresentagdo de

certidoes em numero equivalente ao das pessoas com poderes para obrigar a sociedade;

d) Certidao do registo comercial, com todas as inscricdes em vigor, para identificagdo dos titulares
dos 6rgdos sociais de administracdo, direcdo ou geréncia que se encontrem em efetividade de

funcoes.

2. Em alternativa a apresentacdo dos documentos referidos na alinea b), o/a adjudicatario/a podera
disponibilizar o acesso para a sua consulta online, nos termos do DL n.° 114/2007, de 19 de abril.
Para esse efeito, informa-se que a Universidade de Coimbra tem o contribuinte n.© 501 617 582 e o
NISS n.° 20004534273, podendo com estes nimeros o/a adjudicatario/a formalizar o consentimento

junto da entidades competentes para tal.

3. A adjudicacdo caduca se, por facto que lhe seja imputavel, o/a adjudicatario/a ndo apresentar os
documentos de habilitacdo, no prazo fixado neste programa do procedimento.

4. Caso sejam necessarios esclarecimentos relativamente aos documentos de habilitacdo entregues
pelo/a adjudicatario/a, serd concedido um prazo adicional de 3 (trés) dias Uteis destinado ao seu

suprimento, conforme o disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 132.°,

ARTIGO 24.°

(Adogao de ajuste direto)

1. A entidade adjudicante reserva-se o direito de recorrer ao ajuste direto, quando se verifiquem os

pressupostos do n.°1 ou n.° 2 do artigo 24.9.
Ou

2. A entidade adjudicante reserva-se o direito de recorrer ao ajuste direto ou consulta prévia, quando

se verifiquem os pressupostos do n.01, alinea a) sub-alinea iv) do artigo 27.° e do artigo 27.°-A.

ARTIGO 25.°

(Caucao para garantir o cumprimento das obrigacgoes)
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1. Para garantia da celebracdao, bem como do cumprimento de todas as obrigagdes legais e contratuais
gue se assume com acelebracdo do contratao, o/a adjudicatario/a deve prestar caugdo, no montante
correspondente a 5% do preco contratual, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da notificacdo da

adjudicagdo, por um dos seguintes modos:

a) Por depdsito bancario na conta da Universidade de Coimbra, através do IBAN PT50 0035 0255
00194506930 60 da Caixa Geral de Depositos;

b) Mediante garantia bancaria ou seguro-caugdo;

2. A UC pode considerar perdida a seu favor a caugao prestada, independentemente de decisao judicial,
nos casos de nao cumprimento das obrigacbes legais, contratuais ou pré-contratuais pelo/a

adjudicatario/a.

ARTIGO 26.°

(Aceitacdao da minuta e celebracao do contrato)

1. Apds aprovagdo pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar, a minuta do contrato é enviada,

para aceitacdo, ao adjudicatario, simultaneamente com a decisdao de adjudicacao.

2. A minuta considera-se aceite pelo/a adjudicatario/a quando haja aceitagdo expressa ou quando ndo

haja reclamacao nos 5 (cinco) dias subsequentes a respetiva notificagao.
3. Sdo admissiveis reclamacgdes da minuta, nos termos do artigo 102.2 do CCP.

4. O contrato deve ser celebrado no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da aceitagdo da minuta,

nos termos do artigo 104.° do diploma ja citado.

ARTIGO 27.°

(Legislacao aplicavel)

A tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente programa aplica-se o regime previsto no

CCP, na sua atual redacdo, e demais legislacdo aplicavel.
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ANEXO PP2
Informag6es Minimas de uma Ficha Técnica dos Produtos

De seguida passam-se a indicar exemplos de informages que podem constar numa ficha técnica dos
produtos:

Exemplo 1:

1.

Identificacdo da Substancia
Uso Especifico:

Modo de Emprego: Dosagem; Pavimentos; Aplicagdo; Outras informagdes importantes

Composicao/Informacgao sobre os componentes
Caracteristicas

Estado fisico; Aspeto; Cor; Odor; Densidade relativa; propriedade de solubilidade.

Primeiros Socorros
Contacto com os olhos:
Por ingestdo:

Contacto com a pele:

Exemplo 2:

ORNDUAEWNE

Descrigao

Vantagens

Areas de Aplicacdo

Eficacia Microbioldgica
Informacgdo do produto
Informacdo quimica-fisica
Produtos relacionados
Informagdo Ambiental
Recomendacdes de Seguranga

10. Embalagens
11. Acessorios
12. Opinides Profissionais e mais Informacdes

Exemplo 3:
1. Descricdo
2. Propriedades
3. Beneficios
4. InstrugOes de utilizagao

OO NOW

e Método de spray

¢ Método de balde/limpeza de pavimentos
Dados Técnicos

Segurancga na armazenagem e manuseamento
Compatibilidade do produto

Informacéo ecoldgica

Embalagem disponivel
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Anexo PP3

Boas Praticas para um Plano de Higienizagao

De seguida passam-se a indicar exemplos de informagdes que um plano de higienizagdo pode conter:

Exemplo 1:

Frequéncia

Area a Acdo Produto Doseamento Equipamento Método de aplicagdo
Higienizar
Pulverizar Raspar Remover os
Remocdo de A Espatula ire te a i i Sempre
ALCATIFAS Pastilha Puro Escova / Pa::é'"c'::;:f::fa eepatuls “ea':;i"r::;'f que
Elastica Aspirador necessario
Apli Esf Elimi E
B 1 parte de Balde + soluao no monodisco. | residuoscom | dgualimpae
esfregona pavimento e equipado com aspirador de eliminar
produto por 9 s deixar atuar 10 disco adequado liquidos residuos com
de & Monodisco * .
e agua a 15 minutos aspirador
(1:10) com tanque Sempre
PAVIMENTOS Decapagem .a Disco para que
decapagem necessario
Decapagem 1 parte de "
2 Aspirador de
com maquina produto por 3 liquid
de agua (1:4) si 'qtll.' (:15
inalizador
TASKI Estender o Deixar secar 45 Aplicar 22 Aplicar 32
dut 60 minut d d
ProSpeed / unifz:;_eum:nte a:tes ::r;:l?csar Eer?e’::i;lar ::'c'::s_s:irei_os: Sempre
PAVIMENTOS Protecdo Puro Aplicador de no pavimento 27 camada a1 e deixar o oes que
Ceras necessario
Sinalizador
. Remover toda e Aplicar a Deixar atuar Enxaguar se
Pulverizador Sualquer solugéo’c_om durante, pelo oprigatério e
] Pulverizador: Pano ama_\relo sujidade solta ;:::::::) menos, 5 delxarasfcar ao
SUPERFICIES Limpeza e 20 ml para Esponja
DE CASAS DE \peza « P amarela com Diéria
Desinfegdo 750 P
BANHO mi de solucdo esfregdo nao
abrasivo
branco
Pulverizador Pulverizar a Limpar a
Pano soJ::;;: para superficie
. microfibras esponja ou
. . frega
SUPERFICIES Pulver 'z7d7°5r6 vermelho estresdo
DE CASAS DE Limpeza ' mpl Esponja Diaria
BANHO de 4gua vermelha com
esfregdo nao
abrasivo
branco
Piaga ba Descarregar o Deixa_r atuar 5 Esfregar com Px_wde ser
autoclismo e minutos escova / aplicado da
ou aplicar o esponja e mesma forma
. Limpeza e Esponja produte ovamente | superticies de
SANITARIOS N pl P Puro vermelha com porcelana com Diaria
anticalcario esfregdo ndo in:ryscagaes,
abrasivo arindis o
branco lavatérios
Preparar os Colocar agua e Molhar a
G 25 a 100 ml Carro com uterl|silios e :s::—emedorlrl:o e:frlzgona ro
. para 10 litros duplo balde e alde vermelho ezl o
PAVIMENTOS Limpeza Limpeza de Mopa o e esl";;a"r'ir e Diaria
manual solucdo Sinalizador pavimento
P Apli
H Balde Golde com a soluigha com
Balde: Pano solucdo utensilio
| 50 a 150‘ mi microfibras “Iei::‘::r" e
SUPERFICIES Limpeza para az_ul Diaria
LAVAVEIS - Esponja azul
Balde 10 litros de com esfregdo
solugdo ~ s
ndo abrasivo
branco
Pulverizador Pulverizar a Limpar &
Pano sou::;;: ::'ra superficie
B Pulverizador: microfibras e::;’r:i:s‘;“
SUPERFICIES Limpeza 10 ml p/ 750 azul Diaria
LAVAVEIS p ml Esponja azul
de agua com esfregdo
ndo abrasivo
branco
Pulverizar no Limpar fazendo
VIDROS E Pano pano e aplicar movimentos
i i i rotacionais até iari
ESPELHOS Limpeza Puro mlc;c;fl:llaras lonai Diaria
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EQUIPA DA MANHA

Egﬂiz‘;::;‘zz\%s :ll‘J?I'IDIl..:l[TZ(A)IS! PREPARACI'\O METODO/PROCEDIMENTO PERIODICIDADE DOCUMENTOS
MOVEIS 100% Produto Pulverizar a 20 cm da superficie e passar com pano Diria NA
amarelo
11 para 10l solugao Aplicar uniformemente e deixar atuar 5 minutos Semanal NA
100% Produto Aplicar uniformemente para criar pelicula protetora Semanal NA
PAVIMENTOS 100% Produto Aplicar uniformemente para criar pelicula protetora Semanal NA
50ml para 10l solugdo Dos_ear o prodl.lto para dentro de um balde com agua e Diaria NA
aplicar a solucdo com esfregona ou mopa
100% Produto Borrlfar_- a superficie com um maximo d_e 1 a 2 Metros Quancllo_ NA
sem deixar secar e utilizar uma monodisco necessario
= Dosear o produto para dentro de um balde com agua e -
PAREDES 50ml para 10l solugdao aplicar a solucdo com pano azul Diaria NA
SECRETARIAS
(TAMPOS,
MONITORES, .
= Dosear o produto para dentro de um balde com agua e P
I:EIE-:(?I?ESé 50ml para 10l solugdo aplicar a solugdao com pano amarelo Diaria NA
’
EQUIPAMENTO
DE ESCRITORIO)
50ml para 10l solucio Dosear o produto para dentro de um balde com agua e Diria
. p s aplicar a solucdo com pano vermelho i
;’I‘l\f‘l‘;#k‘:l;g:s 100% Produto Aplicar o produto com pano vermelho Diaria lewg'asdos
100% Produto Aplicar o produto com pano azul Diaria
INTERIOR DO Dosear o produto para dentro de um balde com agua e Limpeza de
FRIGORIFICO E 50ml para 10l solugdao . ~ Semanal frigorifico e
MICROONDAS aplicar a solugdao com pano verde micro-ondas
RECIPIENTES E -
CONTENTORES 50ml para 10l solucio Dosear o produto para dentro de um balde com agua e Diaria NA
DO LIXO aplicar a solugdo com pano rosa
VIDROS 100% Produto Pulverlz_ar Ilgelramente um pano azul macio e limpar a Diaria NA
superficie até secar
TRABALHADORA DE PIQUETE
Egll-jli:i‘l\:lfl':‘zTA%S : ?J?rIDﬂnglsa PREPARACAO METODO/PROCEDIMENTO PERIODICIDADE | DOCUMENTOS
- Dosear o produto para dentro de um balde com agua e aplicar Quando
50ml para 10l solugdao a solugdo com pano vermelho necessario
INSTALAGOES o Aplicar o produto com pano vermelho Quando Limpeza dos
SANITARIAS 100% Produto necessario W.C.'s
Aplicar o produto com pano azul Quando
0,
100% Produto necessario
- Dosear o produto para dentro de um balde com agua e aplicar
PUXADORES 50ml para 10l solugéo a solugé@o com pano azul ,,Sc“:s';;",’io NA
- Dosear o produto para dentro de um balde com agua e aplicar
50ml para 10l solugdao a solugéo com esfregona ou rodo nchueasI;g:.)lo NA
PAVIMENTOS - Dosear o produto para dentro d_e um balde com agua e aplicar Quando
50ml para 10l solugdao a solugéo com esfregona ou mopa necessario NA
PAREDES s0ml para 101 solugﬁo Dosear o produto para denlna) ::ILJ;:?:I::‘(:):I::;]:; e aplicar NA NA
Dosear o produto para dentro de um balde com agua e aplicar
SECRETARIAS
(TAMPOS a solugao com pano amarelo
r
MONITORES,
TECLADOS, 50ml para 10l solucdo Quando NA
TELEFONES, necessario
EQUIPAMENTO
DE ESCRITORIO)
RECIPIENTES E Dosear o produto para dentro de um balde com agua e aplicar
CONTENTORES 50ml para 10l solugdo a solugdo com pano rosa Diaria NA
DO LIXO
EQUIPA AUTONOMA
EE%Z?;"NEINZTA‘;S : 'fg.?ﬂ;gi PREPARACAO METODO/PROCEDIMENTO PERIODICIDADE | DOCUMENTOS
LIMPEZA DE Dosear o produto para dentro de um balde com agua e REGISTO DE
VIDROS 50ml para 10l solugdao aplicar a solugao com aparelho de vidros e peluche Mensal LIMPEZA DOS
VIDROS
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